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Pakiet NA WSZELKI WYPADEK w.ener\«

VIENNA INSURANCE GROUP

Konstrukcja produktu

Pakiet Na wszelki wypadek to nowy pakiet ubezpieczen wypadkowych i zdrowotnych

Podstawa ubezpieczenia jest (tacznie):
» Ubezpieczenie na wypadek smierci lub niezdolnosci do samodzielnej egzystencji wskutek NW (klauzula nr 1)
» Ubezpieczenie na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek NNW (klauzula nr 2)

Ochrone z tytutu ubezpieczenia na wypadek smierci i uszczerbku mozna rozszerzy¢ o dodatkowe ubezpieczenia
wypadkowe:

» Koszty leczenia i rehabilitacji po NNW (klauzula nr 3)

» Pobyt w szpitalu wskutek NW (klauzula nr 4)

» Czasowa niezdolnos¢ do pracy lub nauki wskutek NW (klauzula nr 5)
oraz

Dodatkowe ubezpieczenia zdrowotne:

» Onkowsparcie (klauzula nr 6)

» Ekspercka opinia medyczna (klauzula nr 7)

» Powazne zachorowanie (klauzula nr 8)

» Pobyt w szpitalu wskutek choroby (klauzula nr 9)

W ramach pakietu dostepne sa takze do wyboru:

» Ubezpieczenie Assistance (klauzula nr 10)

» Ubezpieczenie dziecka (klauzula nr 11)

» Ubezpieczenie OC w zyciu prywatnym (klauzula nr 12)
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VIENNA INSURANCE GROUP

Konstrukcja produktu

W ramach pakietu umowe mozna zawrze¢ w jednym z dwoch wariantow ubezpieczenia:

I.  Wariant podstawowy na ktéry sktadaja sie:

Q Klauzula nr 1

Ubezpieczenie na wypadek $mierci lub niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w nastepstwie nieszczesliwego

wypadku, w ramach ktérego gwarantowane sa:

»  Swiadczenie z tytutu Smierci lub niezdolnosci do samodzielnej egzystencji ubezpieczonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku (w tym Smierci w wyniku wypadku komunikacyjnego, wypadku przy pracy, aktu terroru
zawatu serca lub udaru mozgu);

»  zwrot kosztow pogrzebu ubezpieczonego w wyniku $mierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;

Q Klauzula nr 2

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, w ramach ktérego gwarantowane sa:

»  Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, ktory jest nastepstwem nieszczesliwego wypadku,
(w tym wypadku komunikacyjnego, wypadku przy pracy, aktu terroru, udaru moézgu lub zawatu serca);

»  zado$Cuczynienie za doznana krzywde w wyniku nieszczesliwego wypadku;

»  zados$Cuczynienie za bol doznany w wyniku nieszczesliwego wypadku;

»  zwrot kosztow nabycia Srodkow pomocniczych;

»  zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego oraz przysposobienia do zycia po NW.
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VIENNA INSURANCE GROUP

Konstrukcja produktu

W ramach pakietu umowe mozna zawrze¢ w jednym z dwoch wariantow ubezpieczenia:

Il. Wariant rozszerzony na ktory sktadaja sie:

Wariant podstawowy (swiadczenia z Klauzuli nr 1 i Klauzuli nr 2) oraz dodatkowo:

» Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, ktory jest nastepstwem omdleniem, zastabniecia, ataku
epilepsji, choroby degeneracyjnej;

»  zwrot kosztow przeszkolenia psa asystujacego po nieszczesliwym wypadku;

»  zwrot kosztow dostosowania samochodu, wnetrza mieszkania lub domu mieszkalnego do potrzeb osoby
niepetnosprawnej po nieszczesliwym wypadku;

»  zwrot kosztow kurséw, szkolen lub studiéw w zwigzku z brakiem mozliwosci uczestnictwa w tych zajeciach w
nastepstwie nieszczesliwego wypadku;

»  zwrot kosztow poniesionych na czynsz i media w zwigzku z czasowa niezdolnoscig do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.
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. VIENNA INSURANCE GROUP
Konstrukcja produktu

Wariant podstawowy i Wariant rozszerzony
mozna dodatkowo rozszerzyc¢ o:

» Swiadczenie progresywne;
» zdarzenia powstate w trakcie uprawiania aktywnosci fizycznych z grupy Il okreslonej w OWU;

Ubezpieczenie Pakiet NA WSZELKI WYPADEK mozna wykupic¢ na 1 rok, na 2 lata lub krotkoterminowo.




Pakiet NA WSZELKI WYPADEK w.eneW

VIENNA INSURANCE GROUP

Konstrukcja produktu

Do Wariantu podstawowego i rozszerzonego mozna dokupi¢ 10 klauzul dodatkowych:

> Klauzula nr 3 Koszty leczenia i rehabilitacji NW

> Klauzula nr 4 Pobyt w szpitalu wskutek NW

> Klauzula nr 5 Czasowa niezdolnos¢ do pracy lub nauki wskutek NW

> Klauzula nr 6 Onkowsparcie (dla oséb w wieku 18-65 lat)

> Klauzula nr 7 Ekspercka opinia medyczna

> Klauzula nr 8 Powazne zachorowanie

> Klauzula nr 9 Pobyt w szpitalu wskutek choroby

> Klauzula nr 10 Ubezpieczenie Assistance

> Klauzula nr 11 Ubezpieczenie dziecka (dla oséb do 18 r.z.)

» Klauzula nr 12 OC w zyciu prywatnym
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| KI__[ Ubezpieczenie . | Wariant podstawow

. Smier¢ lub niezdolno$¢ do samodzielnej egzystendji wskutek NW

' Uszczerbek na zdrowiu wskutek NW, w tym:
zwrot kosztéw nabycia Srodkéw pomocniczych

zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego lub
do Zycia po nieszczesliwym wypadku
nastepstwa: omdlen, zastabnie¢, atakéw epilepsji, choroby
degeneracyjnej

zwrot kosztow przeszkolenia psa asystujacego

zwrot kosztéw dostosowania samochodu, wnetrza mieszkania lub
domu mieszkalnego do potrzeb osoby niepetnosprawnej

zwrot kosztéw kursow, szkolen lub studiow w zwigzku z brakiem
mozliwosci uczestnictwa w zajeciach wskutek NW

zwrot kosztéw poniesionych na czynsz i media w zwigzku z
czasowa niezdolnoscig do pracy

Swiadczenie progresywne

Koszty leczenia i rehabilitacji NW

_ Pobyt w szpitalu wskutek NW
_ Czasowa niezdolnoé¢ do pracy lub nauki wskutek NW

Onkowsparcie

Ekspercka opinia medyczna

n Powazne zachorowanie

“ Pobyt w szpitalu wskutek choroby

Ubezpieczenie Assistance

“ Ubezpieczenie dziecka
n OC w zyciu prywatnym

Wariant rozszerzon
20 000,40 000,60 000,100 000,150 000,200 000, 300 000 z

20 000,40 000,60 000,100 000,150 000,200 000 zt
100 000 zt

przysposobienia 10 000 zt

X do wysokosci wybranej sumy
ubezpieczenia uszczerbku na
zdrowiu

X 20 000 zt

X 30 000 zt

X 1000 zt

X 5000 zt

zalezy od iloczynu wspotczynnika progresji, wysokosci przyznanego
uszczerbku oraz wybranej sumy ubezpieczenia
5 000,10 000,15 000,20 000 zt

40,50,80,100 zt za 1 dzien, max. za 180 dni
40,50,80,100 zt za 1 dzien, max. za 90 dni
50 000,100 000,150 000 zt

2 opinie medyczne w okresie ubezpieczenia
10 000,20 000,30 000 zt

40,50,80,100 zt za 1 dzienh, max. za 90 dni
zgodnie z OWU

zgodnie z OWU

50 000,100 000,200 000,500 000,1 000 000 zt

W|ene>«

VIENNA INSURANCE GROUP
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Konstrukcja produktu

Produkt sktada sie z 2 czesci

Czesc | — postanowienia wspdlne okreslajace:

postanowienia ogdlne

przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

0golne wyfaczenia odpowiedzialnosci

sposéb zawarcia umowy

sposéb zawarcia umowy na rzecz innej osoby

poczatek i koniec odpowiedzialnosci

wygasniecie umowy

sume ubezpieczenia, sume gwarancyjng i limity odpowiedzialnosci

zasady zwigzane ze sktadka

obowiazki wynikajace z zawarcia umowy

obowiazki wynikajgce z wystapienia szkody

zasady wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia

postanowienia koncowe: sposdb sktadania i rozpatrywania reklamacji, roszczenia regresowe, oswiadczenia,
stownik pojec stosowanych w OWU, zatgcznik do OWU — tabela norm procentowego uszczerbku na zdrowiu

VVYVVVVVYVYYVYVVYVYVYYVYY
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Konstrukcja produktu

Produkt sktada sie z 2 czesci

Czesc Il — Klauzule i postanowienia szczegotowe (facznie 12 Klauzul)

»  Klauzula nr 1 - Ubezpieczenie na wypadek $mierci lub niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
»  Klauzula nr 2 — Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (wariant podstawowy i rozszerzony)
»  Klauzula nr 3 — Ubezpieczenie kosztéw leczenia i rehabilitacji NW

»  Klauzula nr 4 — Ubezpieczenie pobytu w szpitalu wskutek NW

»  Klauzula nr 5 — Ubezpieczenie czasowej niezdolnosci do pracy lub nauki wskutek NW

»  Klauzula nr 6 — Onkowsparcie

»  Klauzula nr 7 — Ubezpieczenie eksperckiej opinii medycznej

»  Klauzula nr 8 — Ubezpieczenie powaznego zachorowania

»  Klauzula nr 9 — Ubezpieczenie pobytu w szpitalu wskutek choroby

»  Klauzula nr 10 — Ubezpieczenie Assistance

»  Klauzula nr 11 — Ubezpieczenie dziecka

»  Klauzula nr 12 — Ubezpieczenie OC w zyciu prywatnym
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VIENNA INSURANCE GROUP

Konstrukcja produktu - zakres

Zakresem podstawowym i bez zaptaty dodatkowej sktadki, objete sg szkody powstate:

>

podczas wypadku komunikacyjnego, wypadku przy pracy, aktu terroru, udar mézgu lub zawatu
serca;

w wyniku uprawiania aktywnosci fizycznych z grupy I (nowa definicja uprawiania sportow)

po spozyciu alkoholu zarowno w NW jak i OC (z wyjatkiem szkdd powstatych w zwigzku
prowadzeniem pojazdu pod wptywem alkoholu lub w stanie nietrzezwosci)

w wyniku razacego niedbalstwa;

w zwigzku z wykonywaniem pracy, rowniez pracy fizycznej (z wyjatkiem OC).

Ochrona nie obejmuje zdarzen w zwigzku z uprawianiem aktywnosci fizycznych z grupy Il
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VIENNA INSURANCE GROUP

Sporty - zakres i wylaczenia

aktywnosci fizyczne z grupy | - podejmowanie aktywnosci fizycznych, polegajacych na uprawianiu dyscyplin sportu
w celu odpoczynku, relaksu lub rozrywki, ktérych gtéwnym celem jest odnowa sit biologicznych i skoncentrowanie sie
na aktywnym, zdrowym trybie zycia, w tym udziat w zajeciach i imprezach sportowych nie majacych charakteru
zarobkowego.

W ramach tej grupy aktywnosci fizycznej ochrona obejmuje takze uprawianie sportéw walki i sztuk walki: boksu,
sumo, judo, jujitsu, karate, taeckwondo, zapasow, aikido, tai chi, kung fu, capoeira, kendo, iadio, kyudo, signum
polonicum i rekonstrukcje walk i bitew historycznych;

‘ aktywnosci fizyczne z grupy | objete sg ochrong w podstawie ochrony
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VIENNA INSURANCE GROUP

Sporty - zakres i wylaczenia

aktywnosci fizyczne z grupy Il — podejmowanie aktywnosci fizycznych wymagajacych ponadprzecietnych umiejetnosci lub dziatania w

warunkach duzego ryzyka, czesto zagrazajgca zdrowiu i zyciu. Sg to:

a) alpinizm, alpinizm podziemny, speleologia;

b) abseiling, bungee jumping;

c) bobsleje, bojery;

d) canoeing gérski, rafting powyzej stopnia trudnosci WW 4, hydrospeed;

e) freediving, nurkowanie przy uzyciu aparatow oddechowych w miejscach o gtebokosci powyzej 18, ptetwonurkowanie sportowe;

f) heli-skiing, heli-snowboarding;

g) freeskiing, freeride;

h) jazda na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi trasami;

i) downhill MTB, wyczynowa jazda na BMX, street lunge, mountain boarding;

j) jazda na rolkach, deskorolkach, rowerze, motocyklach lub quadach na specjalnie przygotowanych trasach obfitujacych w przeszkody w
rodzaju wysokich scianek, beczek, wszelkiego rodzaju murkéw, poreczy, schodow, usypanych z ziemi gérek, ,hopow”, ,dirtdw”, ramp,
skoczni, zjazddw, dotdw, muld, kolein, stupkow lub tyczek (z wyjatkiem miejskich i turystycznych drog rowerowych);

k) kiteboarding, kite-skiing, kite-snowboarding, kitesurfing, mountainboarding;

[) lotniarstwo, szybownictwo, baloniarstwo;

m) paralotniarstwo, spadochroniarstwo, B.A.S.E. jumping, sporty lotnicze;

n) parkour, rugby, futbol amerykanski;

o) boks birmanski (lethwei), boks francuski (savate), boks tajski (muay thai);

p) wspinaczka skalna lub lodowa, bouldering, wspinaczka wysokogorska, bouldering, himalaizm, trekking na wysokosci powyzej 2 500 m
n.p.m., wyprawy w obszary gorskie i wyzynne na wysokosci powyzej 5 500 m n.p.m,;

q) zorbing;

‘ aktywnosci fizyczne z grupy Il objete s3 ochrong za optata dodatkowej sktadki (rozszerzenie ochrony)
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VIENNA INSURANCE GROUP

Sporty - zakres i wylaczenia

aktywnosci fizyczne z grupy Il — uprawianie wszelkich aktywnosci fizycznych i dyscyplin sportowych, takze
wynikajacych z aktywnosci fizycznych z grupy | i Il, na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, w tym
uczestnictwo w zawodach i treningach, uprawniajace do otrzymywania regularnego wynagrodzenia, diet, zasitkow,
stypendium i pensji.

W ramach tej grupy ochrona nie obejmuje uprawiania gry w pitke nozng w ramach lig organizowanych lub
nadzorowanych przez Polski Zwigzek Pitki Noznej (PZPN) lub wojewddzkie Zwigzki Pitki Noznej oraz uprawiania
sportow walki i sztuk walki innych, niz wskazane w aktywnosciach fizycznych z grupy | i II;

‘ aktywnosci fizyczne z grupy Ill wytgczone z ochrony, brak mozliwosci rozszerzenia

Wyjatek - klauzula ubezpieczenia dziecka (klauzula 11) - ochrona w tym ubezpieczeniu obejmuje zdarzenia zwigzane
z uprawianiem aktywnosci fizycznej z grupy lll bez koniecznosci zaptaty dodatkowej sktadki.
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Konstrukcja produktu

Umowe mozna zawrze¢ w dwdch formach:

.
o
o
o

Imiennej na polisie:
do 9 osob;
wszyscy ubezpieczeni wskazani sg w polisie z imienia i nazwiska;
zakres i sumy ubezpieczenia moga by¢ jednakowe lub rozne dla kazdego ubezpieczonego

Il. Imiennej na lisScie zewnetrznej:

(@)
(@)

od 10 osob;

zatacznik do polisy — lista imienna os6b ubezpieczonych (imig, nazwisko, PESEL lub data urodzenia w
przypadku cudzoziemca);

wszyscy ubezpieczeni na liscie zewnetrznej maja jednakowy zakres i sumy ubezpieczenia
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Klauzula nr 1

Ubezpieczenie na wypadek smierci lub niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
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Klauzula nr 1 - Ubezpieczenie na wypadek Smierci lub niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku - zakres i limity

Ryzyko obligatoryjne - Sumy ubezpieczenia do 300 000 zt

Zakres:

v' 100% sumy ubezpieczenia z tytutu Smierci lub z tytutu
niezdolnosci do samodzielnej egzystengji

v' 150% sumy ubezpieczenia na wypadek Smierci w
wyniku wypadku komunikacyjnego

v' 150% sumy ubezpieczenia na wypadek Smierci jezeli
Smier¢ nastapita w wyniku wypadku przy pracy

v' 150% sumy ubezpieczenia na wypadek Smierci jezeli
$mier¢ nastapi w wyniku wypadku komunikacyjnego w
zwiagzku z wykonywaniem pracy*

v' do 6 000 zt

* jezeli $mierc nastapi w wyniku wypadku komunikacyjnego w zwiazku z wykonywaniem pracy, to wyptacimy tylko jedno Swiadczenie w wysokosci 150% sumy
ubezpieczenia na wypadek Smierci (w tym przypadku swiadczenia nie dubluja sie).
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VIENNA INSURANCE GROUP
Klauzula nr 1 - Ubezpieczenie na wypadek Smierci lub niezdolnosci do samodzielnej egzystencji w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku - zakres i limity

Smier¢ — odpowiedzialnosc¢ takze za Smieré¢ w wyniku wypadku komunikacyjnego, wypadku przy pracy, aktu terroru, zawatu
serca, udaru mdzgu

niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji — stan potwierdzony przez lekarza, ktéry trwa nieprzerwanie przez co najmniej 6
miesiecy i rozpoczat sie w okresie ubezpieczenia, polegajgcy na niezdolnosci do samodzielnego wykonywania, bez pomocy drugiej
osoby, co najmniej czterech z czynnosci zycia codziennego:

a) korzystania z toalety;

b) utrzymania higieny osobistej rozumiane jako mycie sie w wannie lub pod prysznicem;
c) ubierania sie irozbieranie;

d)  spozywania positkdw;

e) samodzielnego poruszania sie, takze przy wykorzystaniu chodzika, laski lub kuli;

f) przechodzenia z t6zka na wézek i z powrotem;

v Ubezpieczenie jest dostepne dla uméw krotko i dtugoterminowych
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Klauzula nr 2

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
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VIENNA INSURANCE GROUP

Klauzula nr 2 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

nieszczesliwy wypadek (NW) to

nagte zdarzenie, ktore zaistniato w okresie naszej odpowiedzialnosci.

Cechuje je to, ze:

a) wywotuje je wytgcznie przyczyna zewnetrzna * (w tym akt terroru) i

b) w jego nastepstwie wbrew swojej woli doznajesz uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia
powodujacy trwaty uszczerbek na zdrowiu lub sSmierc

Nieszczesliwym wypadkiem jest rowniez udar mézgu oraz zawat serca

* przyczyna zewnetrzna to zdarzenie pochodzace spoza organizmu ubezpieczonego, ktére byto wytgcznym czynnikiem
doprowadzajgcym do wystgpienia obrazen ciata ubezpieczonego, polegajace na oddziatywaniu na ciato czynnikdw mechanicznych
powodujacych obrazenia (w postaci urazéw, uderzen), czynnikdw grawitacyjnych powodujgcych obrazenia w postaci upadkdw,
czynnikdw powodujgcych obrazenia w postaci oparzen lub zatrué, urazéw akustycznych. Jednoczesnie zastrzega sie, iz stres,
przezycia oraz drobnoustroje chorobotwdrcze nie sg przyczyng zewnetrzna.

v Ubezpieczenie jest dostepne dla uméw krotko i dtugoterminowych
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wiener

Klauzula nr 2 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow - zakres i limity VIENNA INSURANCE GROUP
Swiadczenia gwarantowane w ramach WARIANTU PODSTAWOWEGO

Swiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu

1% SU, max 100%

zadosScuczynienie za doznana
krzywde - N ,
zadoscuczynienie za bol

5% wyptaconego swiadczenia z
tytutu trwatego uszczerbku na 200 zt
zdrowiu, jezeli uszczerbek wyniost
powyzej 50%
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I,(Ia.uzula nr 2 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow - zakres i limity TIPS TS
Swiadczenia gwarantowane w ramach WARIANTU ROZSZERZONEGO (5 swiadczen z Wariantu Podstawowego + 5
dodatkowych)

Swiadczenie z tytutu trwatego

o : uszczerbku na zdrowiu, ktory jest
Swiadczenie z tytutu trwatego nastepstwem omdlenia
uszczerbku na zdrowiu zastabniecia, epilepsji, choroby -
degeneracyjnej

dodatkowe

1% SU , max 100%

1% SU , max 100%

zadoscuczynienie za doznana
rzywde - A P
zadoscuczynienie za bél

5% wyptaconego swiadczenia z
tytutu trwatego uszczerbku na 200 zt
zdrowiu, jezeli uszczerbek wynidst
powyzej 50%

. zwrot kosztéw dostosowania
Zwroli kIOSZ.tOW samochodu, wnetrza
pr:g:stgj; géagg = mieszkania lub domu
mieszkalnego do potrzeb
do 20 000 zt osoby niepelnosprawnej
do 30 000 zt
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Klauzula nr 2 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow - wazniejsze definicje Swiadczen

» choroba degeneracyjna — choroby osrodkowego uktadu nerwowego, w tym stany utraty orientacji lub zaburzen
Swiadomosci, ktore stanowig naturalny obraz kliniczny w zakresie osrodkowego uktadu nerwowego oraz zmian
naczyniopochodnych mézgowia;

> Epilepsja (padaczka) - rodzaj zaburzen neurologicznych, ktore sa wynikiem chwilowej niesprawnosci mézgu. Objawia sie
nagtymi i napadowymi wytadowaniami wewnatrz komoérek nerwowych. Charakterystycznym objawem epilepsji sg ataki
silnych drgawek z nastepowa utrata Swiadomosci lub napady bezdrgawkowe;

» omdlenie (zastabniecie) — stan krotkotrwatej, petnej lub nie, utraty Swiadomosci, kiedy nastepuje utrata kontaktu z
otoczeniem. Charakteryzuje sie brakiem reakcji na bodzce ze Swiata zewnetrznego oraz brakiem mozliwosci adekwatnej
reakcji na te bodzce, nawet w odruchowym mechanizmie obronnym;
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Klauzula nr 2 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow - wazniejsze definicje Swiadczen

» $rodki pomocnicze - zalecone przez lekarza srodki niezbedne do tego, zeby wspomagac leczenie po doznanym trwatym uszczerbkiem na
zdrowiu. Moga to byé: gorsety, protezy (w tym protezy uzupetniajace, modularne, bioniczne), ortezy, kule, stabilizatory, aparaty
ortopedyczne, okulary korekcyjne i aparaty stuchowe, wozki inwalidzkie;

» koszty przeszkolenia zawodowego oraz przysposobienia do zycia — koszty poniesione przez ubezpieczonego na zmiane zawodu oraz
przysposobienia do zycia (w tym m.in. nauka Braille'a, jezyka migowego), a takze przeszkolenie rodziny do opieki nad ubezpieczonym, jezeli
NW spowodowat trwata niezdolnos¢ do wykonywania pracy w zawodzie lub utrudniaja egzystencje i codzienne funkcjonowanie w zyciu;

» koszty dostosowania samochodu, wnetrza mieszkania lub domu mieszkalnego — koszty, ktore zostaty poniesione na przebudowe
tazienki lub kuchni, poszerzenie drzwi do mieszkania lub domu mieszkalnego oraz usuniecie progéw w drzwiach i zamontowanie uchwytéw
pomocniczych. W przypadku dostosowania samochodu to koszty, ktore zostaty poniesione na montaz i adaptacje techniczng pojazduy;

» koszty przeszkolenia psa asystujacego — koszty poniesione przez ubezpieczonego na zakup i przeszkolenie lub przeszkolenie psa
przewodnika osoby niewidomej lub niedowidzacej, psa asystenta osoby niepetnosprawnej ruchowo, psa szkolonego do pomocy osobom
niestyszacym;

» koszty kurséw, szkolen lub studiéw — koszty poniesione przez ubezpieczonego, ktére ponidst przed wypadkiem, na kursy, szkolenia lub
studia, a po wypadku nie mdgt w nich uczestniczyé ani w formie stacjonarnej, ani zdalnej;

» koszty poniesione na czynsz i media w zwiazku z czasowa niezdolnoscia do pracy — koszty, ktore wyptacimy nieszczesliwy wypadek
spowodowat niezdolno$¢ ubezpieczonego do pracy nieprzerwanie przez co najmniej 30 dni, ale maksymalnie przez 90 dni. Koszty dotycza
regularnych comiesiecznych optat rachunkéw za: czynsz, wode, gaz, energie elektrycznag, wywdz Smieci, odprowadzanie $ciekéw, abonament
internetowy, telewizje cyfrowa, kablowa, abonament radiowo-telewizyjny.
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Klauzula nr 2 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow - zasady i wyptaty swiadczen

Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalamy po tym, jak okreslimy stopnien uszczerbku na
zdrowiu na podstawie Tabeli norm procentowego uszczerbku na zdrowiu (tzw. duza tabela).

Swiadczenie jest réwnowartoscig %uszczerbku na zdrowiu do wybranej sumy ubezpieczenia.
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Klauzula nr 2 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow - podstawowe wytaczenia

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za:

» nastepstwa wszelkich choréb lub stanow chorobowych — nawet takich, ktore wystapity nagle (za
wyjatkiem udaru modzgu i zawatu serca, ktére nie byly spowodowane wczesniejszymi stanami
chorobowymi);

» nastepstwa drugiego i kolejnych zawatéw serca oraz drugiego i kolejnych udaréw mozgu oraz
pierwszego udaru mézgu lub pierwszego zawatu serca, jezeli spowodowaty je stany chorobowe,
ktore lekarz zdiagnozowat wczesniej;

» uszkodzenia ciata w wyniku leczenia, szczepienia lub zabiegdw leczniczych, bez wzgledu na to, kto
je wykonywat

» utracone korzysci i starty materialne zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem
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Klauzula nr 2 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow - podstawowe wytaczenia cd.

Wybrane zdarzenia nie objete odpowiedzialnoscia to zdarzenia:

ktére polega na popetnieniu lub usitowaniu popetnienia przestepstwa, popetnienia samobdjstwa, samookaleczania
sie lub Swiadomego spowodowania rozstrdj zdrowia;
»  do ktérych dochodzi, gdy ubezpieczony jest:

*  w stanie nietrzezwosci;

*  pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub lekow o podobnym dziataniu — jezeli
wiadomo, ze lek wptywa na zdolnosci psychomotoryczne lub wskazuja na to informacje na opakowaniu lub w
ulotce dotaczonej do lekuy;

*  pod wptywem srodkéw zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych;

* do ktérych dochodzi, gdy ubezpieczony prowadzi pojazd po spozyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci, bez
wymaganych uprawnien lub niezgodnie z zasadami uzytkowania, ktore okreslit producent albo przepisy prawa;

> powstate:

* w nastepstwie urazéw wysitkowo-przecigzeniowych, w tym wszelkiego rodzaju przepuklin i wypuklin w obrebie
narzadu ruchu (m.in. dyskopatii i grup miesniowych w obrebie konczyn), a takze w obrebie powtok ciata (m.in.
przepukliny brzuszne, mosznowe);

* w wyniku zwichniecia stawu, jezeli masz postawiong diagnoze nawykowego, nawracajacego zwichniecia tego
stawu;

* w wyniku wojny, wojny domowej, rebelii, powstania, konfiskaty wojennej, nacjonalizacji, wprowadzenia stanu
wojennego lub wyjatkowego;

* w wyniku oddziatywania energii jadrowej, promieni jonizujacych, laserowych, maserowych, pola magnetycznego
lub elektromagnetycznego, azbestu oraz skazenia radioaktywnego, biologicznego, chemicznego lub
napromieniowania;



Pakiet NA WSZELKI WYPADEK w.eneW

Klauzula nr 2 - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow - podstawowe wytaczenia cd.

VIENNA INSURANCE GROUP

» Powstate c.d.:

w wyniku postugiwania sie bronig oraz udziatu w polowaniach;

w wyniku postugiwania sie wszelkiego rodzaju materiatami wybuchowymi, pirotechnicznymi;

w wyniku petnienia obowigzkow wojskowych przez jakiekolwiek stuzby mundurowe podczas dziatan wojennych,
konfliktow zbrojnych;

udziatu czynnego w bdjce, zamieszkach, rozruchach, aktach terroru lub sabotazu;

kiedy bierzesz czynny udziat w zawodach pojazddw silnikowych (w tym zuzlowych, kartingowych, i
samochodowych), rajdach, jazdach probnych i testowych oraz gdy wykonujesz zadania kaskaderskie;

Kiedy uprawiasz lub gdy sie uczysz sportéw i sztuk walki, innych, niz te, ktére wskazalismy w definicji aktywnosci
fizycznych z grupy i z grupy II;

podczas uprawiania aktywnosci fizycznych z grupy Ili;

podczas uprawiania aktywnosci fizycznych z grupy Il, chyba, Ze ryzyko zostato rozszerzone i optacona zostata z
tego tytutu dodatkowa sktadka;

w wyniku chordéb, wad wrodzonych lub rozwojowych, gdy miaty wptyw na powstanie obrazenia urazowego;

na skutek leczenia usprawniajagcym;

w nastepstwie uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem lub zabiegami leczniczymi, bez wzgledu kto je
wykonywat.
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Dodatkowe klauzule w pakiecie
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Klauzula nr 3 - Ubezpieczenie kosztow leczenia i rehabilitacji NW - zakres

I Koszty objete ochrona Wysokos¢ swiadczenia

- » pobyt w szpitalu, leczenie szpitalne, operacje

wizyty lekarskie

>
» badania diagnostyczne, zabiegi ambulatoryjne, leczenie w komorze

dekompresyjnej i zbiegi krioterapii
zakup lekarstw i Srodkéw opatrunkowych Do wysokosci sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia, ktorag

wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia (polisie
transport z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium hy . P )

YV V V

rehabilitacja — konsultacje i zabiegi, w tym dogoterapia i hipoterapia

\ 4

operacje plastyczne zwigzane z usunieciem oszpecen po
nieszczesliwym wypadku

> odbudowa stomatologiczna zebéw 500 zt na jeden zab

v" Ubezpieczenie jest dostepne dla umow krotko i dlugoterminowych
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Klauzula nr 4 - Ubezpieczenie pobytu w szpitalu w nastepstwie NW - zakres

Wyptacimy je:

Swiadczenie za pobyt w szpitalu v od 3. dnia pobytu w szpitalu za okres nie dtuzszy niz 180 dni pobytu,

w nastepstwie NW

skierowania od lekarza

Swiadczenie wyptacamy za kazdorazowy pobyt w szpitalu w wyniku tego samego zdarzenia

ubezpieczeniowego.

Gdy pobyt w szpitalu jest drugi lub kolejny raz w zwiagzku z tym samym NW — wyptacimy swiadczenie od
1. dnia pobytu w szpitalu.
Swiadczenie za pobyt na OIOM podczas Jego wysokos¢ jest taka sama jak wysoko$¢ $wiadczenia za pobyt w szpitalu w nastepstwie
hospitalizacji w  nastepstwie  nieszczesliwego nieszczesliwego wypadku.

wypadku Wyptacimy je, jesli podczas pobytu w szpitalu w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem przebywat na

oddziale OIOM maksymalnie przez 14 dni
Rekonwalescencja po  pobycie ~w  szpitalu Wyptacimy je, jesli bezposrednio po zakonczeniu pobytu w szpitalu, za ktory nalezny jest dzienny zasitek

w nastepstwie NW szpitalny, ubezpieczony musi przejs¢ rekonwalescencje, ktéra trwa nieprzerwanie 31 dni

v" Ubezpieczenie jest dostepne dla umow krotko i dlugoterminowych
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Klauzula nr 5 - Czasowa niezdolnos$¢ do pracy lub nauki w nastepstwie NW - zakres

Swiadczenie czasowej niezdolnoéci do pracy v wyptacane jako dzienny zasitek za okres niezdolnosci do pracy/nauki

M G T st g Ein R v’ na podstawie zaswiadczenia lekarskiego za okres nie dtuzszy niz 90 dni.

* od 14. dnia leczenia, jezeli nie przebywasz w szpitalu

* od 1. dnia pobytu w szpitalu

v Ubezpieczenie nie jest dostepne dla umow krotkoterminowych (minimalny okres ubezpieczenia dla ktérego mozna wykupi¢
ubezpieczenie to 1 rok)
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Klauzula nr 6 - Onkowsparcie - zakres

Wyptacamy swiadczenie za zdiagnozowanie w okresie ochrony nowotwory — zgodnie z ICD:

SWiadczgnie Z,t}’t“’f“ Zaf:hqrowania na > Nowotwory ztosliwe C00-C97 (tacznie 93 typdw), z wyjatkiem:
nowotwor ztosliwy lub in situ, (76 Nowotwor ztosliwy o umiejscowieniu innym i niedoktadnie okreslonym
zakwalifikowany do aktualnie obowiazujacej €77 Wtdrny i nieokreslony nowotwér ztosliwy weztdw chtonnych

w dniu zawarcia umowy Miedzynarodowej C78 Wtdrny nowotwor ztosliwy uktadu oddechowego i pokarmowego
Statystycznej Klasyfikagji Chordb i Probleméw C79 Wtérny nowotwor ztosliwy o innym umiejscowieniu
Zdrowotnych — ICD C80 Nowotwor ztosliwy bez okreslenia umiejscowienia

Rozdziaty ,Nowotwory ztosliwe" oraz L. ; , o
,Nowotwory in situ” » Nowotwory in situ D00-DO07 (tacznie 6 typdw) r, z wyjatkiem:

D03 Czerniak in situ,

D04 Rak in situ skory

D09 Rak in situ o innym i nieokreslonym umiejscowieniu.

Ochrona dla Ubezpieczonego i jego dzieci (takze tych, ktére nie sg objete ochrona).
Organizacja i pokrycie badan genetycznych

. . » Dla ubezpieczonego - gdy zostaty one zalecone przez lekarza prowadzacego leczenie
(za posrednictwem Centrum Alarmowego)

» Dla dzieci — gdy istnieje u nich ryzyko dziedziczenia i obcigzenia genetycznego w zwiagzku z
choroba rodzica

Suma ubezpieczenia wskazana w umowie (polisie)
Ubezpieczenie przeznaczone dla oséb w wieku od 18 do 65 roku zycia

Karencja wynosi 90 dni od dnia rozpoczecia ochrony

AEENEENERN

Ubezpieczenie nie jest dostepne dla umow krétkoterminowych (minimalny okres ubezpieczenia dla ktérego mozna
wykupic¢ ubezpieczenie to 1 rok)
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Klauzula nr 6 - Onkowsparcie — wylaczenia

Nie odpowiadamy za:

> nowotwory powstate w wyniku skazenia jadrowego, chemicznego, biologicznego badz napromieniowania;

> dysplazje i zmiany przedrakowe

> nowotwory ztosliwe niedoktadnie okreslone, wtérne i o nieokreslonym umiejscowieniu wskazane w ICD (C76-C80):
C76 Nowotwor ztosliwy o umiejscowieniu innym i niedoktadnie okreslonym; C77 Wtorny i nieokreslony nowotwér ztosliwy
weztéw chtonnych; C78 Wtorny nowotwor ztosliwy uktadu oddechowego i pokarmowego; C79 Wtorny nowotwor ztosliwy o
innym umiejscowieniu; C80 Nowotwor ztosliwy bez okreslenia umiejscowienia

> nowotwory in situ wskazane w ICD: D03 Czerniak in situ; D04 Rak in situ skory oraz D09 Rak in situ o innym i nieokreslonym
umiejscowieniu.

Nie odpowiadamy za zdarzenia:

naduzywania lub spozywania alkoholu, lekéw lub innych srodkéw dziatajacych na centralny osrodek nerwowy;
wad i choréb wrodzonych;

zakazenia HIV lub zachorowania na AIDS ;

zakazenia wirusem WZW typu C;

poddania sie eksperymentom lub zabiegom medycznym oraz nieprzestrzegania zalecen medycznych

YVVVYY



Pakiet NA WSZELKI WYPADEK w.eneP«

VIENNA INSURANCE GROUP

Klauzula nr 7 - Ubezpieczenie eksperckiej opinii medycznej - zakres

W ramach Ubezpieczenia eksperckiej opinii medycznej gwarantujemy:

1) analize diagnozy lekarskiej i planu leczenia, ktére ustalit i zalecit lekarz prowadzacy leczenie choroby;

2) diagnoze lekarska i plan leczenia w sytuacji, gdy nie ma jeszcze diagnozy ani opinii medycznej na temat dolegliwosci
zdrowotnej (choroby lub urazu)

Ubezpieczenie obejmuje dolegliwosci zdrowotne z zakresu:

> onkologii: wszystkie rodzaje nowotwordw (takze te, wytgczone w ramach Klauzuli nr 6 — Onkowsparcie)

» kardiologii i kardiochirurgii: choroba niedokrwienna serca, zawat serca, zaburzenia rytmu serca (arytmia), niewydolnosc
serca, choroby zastawek serca, wrodzone wady serca, kardiomiopatie, choroby osierdzia, choroby aorty, choroby
naczyniowe;

> neurologii i neurochirurgii: guzy mézgu, choroby neuronaczyniowe, zaburzenia neuroendokrynne, choroby podstawy
czaszki, choroby osrodkowego i obwodowego uktadu nerwowego, choroby kregostupa i mézgu, ktore wynikaja z urazu;

» ortopedii: choroba zwyrodnieniowa stawow, reumatoidalne zapalenie stawdw, zapalenie kaletki maziowej, bole i urazy
tokcia, fibromialgia, bdle i urazy stopy, ztamania, bole i urazy biodra, bole i urazy kolana, bole i urazy dtoni, przewlekte béle
kregostupa, kifoza i skolioza, bole i urazy szyi, osteoporoza, choroba Pageta kosci, béle i urazy barku;.

Limit to 2 eksperckie opinie medyczne w rocznym okresie ubezpieczenia

Karencja wynosi 60 dni od daty rozpoczecia ochrony

Swiadczenie organizowane bezgotéwkowo przez Centrum Alarmowe

Ubezpieczenie nie jest dostepne dla umow krotkoterminowych (minimalny okres ubezpieczenia dla ktérego mozna wykupié
ubezpieczenie to 1 rok)

NSRRI
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Klauzula nr 8 - Ubezpieczenie powaznego zachorowania - zakres

W ramach ubezpieczenia ochrona objete jest 16 zachorowan (kazda z chorob szczegdtowo zdefiniowana w OWU):

Anemia aplastyczna Porazenie konczyn
Choroba Alzheimera, Stwardnienie rozsiane
Choroba Parkinsona §epsa

Choroba Lesniowskiego — Crohna Spigczka

Udar mézgu
Utrata wzroku
Utrata stuchu
Zawat serca

Choroba Creutzfeldta - Jakoba
Dystrofia mie$niowa
Niewydolnos$¢ nerek
Niewydolnos¢ watroby

YVVVYVVYY
VVVYVVYVYVYYVY

v Powazne zachorowanie musi zostac¢ zdiagnozowane po raz pierwszy w okresie ochrony ubezpieczeniowej

v" Wyptacamy je jednorazowo, niezaleznie od liczby powaznych zachorowan

v Suma okreslona jest w umowie ubezpieczenia

v Wypfata jest tylko za jedna chorobe z katalogu choréb i wyczerpuje s.u. w catosci dla tego ubezpieczenia

v" Karencja wynosi 60 dni od dnia rozpoczecia ochrony

v" Ubezpieczenie nie jest dostepne dla uméw krétkoterminowych (minimalny okres ubezpieczenia dla ktérego mozna wykupi¢ ubezpieczenie
to 1 rok)
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Klauzula nr 8 - Ubezpieczenie powaznego zachorowania - podstawowe wytaczenia

Nie odpowiadamy za powazne zachorowania bedgce nastepstwem:

naduzywania alkoholu, lekéw lub innych srodkéw dziatajacych na centralny osrodek nerwowy

wad i choréb wrodzonych

zakazenia Ubezpieczonego HIV lub choroby AIDS

poddania sie eksperymentom lub zabiegom medycznym poza kontrolg lekarza oraz nieprzestrzegania zalecen medycznych

YV V V VYV V

uprawiania przez Ubezpieczonego aktywnosci fizycznych z grupy Il.
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Klauzula nr 9 - Ubezpieczenie pobytu w szpitalu wskutek choroby - zakres

Swiadczenie za pobyt w szpitalu w nastepstwie Wyptacimy je:

choroby v'od 5. dnia pobytu w szpitalu za okres nie dtuzszy niz 90 dni pobytu,

v’ jezeli leczenie w szpitalu jest w zwigzku z choroba zdiagnozowana w okresie ubezpieczenia, na

podstawie skierowania od lekarza,

Swiadczenie wyptacamy za kazdorazowy pobyt w szpitalu w wyniku tego samego zdarzenia

ubezpieczeniowego.

Pobyt w szpitalu drugi lub kolejny raz w zwiazku z tg sama choroba — wyptacimy to swiadczenie od 1.
dnia pobytu w szpitalu.
Swiadczenie za pobyt na OIOM podczas Jego wysokoé¢ jest taka sama jak wysokos¢ éwiadczenia za pobyt w szpitalu w nastepstwie choroby.

7 hospitalizacji w nastepstwie choroby Wyptacimy je, jesli podczas pobytu w szpitalu w zwigzku z chorobg ubezpieczony bedzie przebywat na

oddziale OIOM maksymalnie przez 14 dni
Rekonwalescencja po pobycie w szpitalu w Wyptacimy je, jesli bezposrednio po zakonczeniu pobytu w szpitalu, za ktéry nalezny jest dzienny zasitek

nastepstwie choroby szpitalny i koniecznym jest przejscie rekonwalescencji, ktéra trwa nieprzerwanie 31 dni

v" Ubezpieczenie nie jest dostepne dla uméw krotkoterminowych (minimalny okres ubezpieczenia dla ktérego mozna wykupié
ubezpieczenie to 1 rok)
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Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Do wyboru sg 3 warianty ustug Assistance - w zaleznosci od sposobu aktywnosci ubezpieczonego:

> Assistance Zdrowie
> Assistance Opieka — dodatek do assistance Zdrowie
» Assistance Aktywnos¢ — dodatek do assistance Zdrowie

Assistance Opieka i Assistance Aktywnos¢ mozna wybra¢ pod warunkiem wyboru ustug
Assistance Zdrowie

v" Ubezpieczenie jest dostepne dla umoéw krétko i dtugoterminowych
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VIENNA INSURANCE GROUP

Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Tabela nr 1 Assistance Zdrowie (8 gwarantowanych ustug)

Pomoc i ustugi, jakie| Sytuacje, w jakich udzielamy Ci pomocy w okresie ubezpieczenia Limity lub liczba pomocy lub ustugi w
udzielamy okresie ubezpieczenia

Internistyczne Jesli  w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi lub zachorujesz i bedziesz
telekonsultacje potrzebowaé pomocy internisty lub pediatry, zorganizujemy i optacimy koszty takiej teleporady.

lekarskie

Specjalistyczne Jesli  w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi lub zachorujesz i bedziesz
telekonsultacje potrzebowac specjalistycznej konsultacji, zorganizujemy i optacimy koszty teleporady z kardiologiem,
lekarskie endokrynologiem, onkologiem, lekarzem rodzinnym, ginekologiem, alergologiem, wenerologiem, potozng,

pulmonologiem, dietetykiem, dermatologiem, ortopeda, diabetologiem.
Pomoc psychologa jezeli w wyniku traumatycznej sytuacji majacej miejsce w okresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej

wymagana jest pomoc psychologa lub psychiatry zorganizujemy i pokryjemy koszty wizyt wizyta stacjonarna lub online na
psychologicznych. Za sytuacje traumatyczna rozumiemy wystgpienie u ubezpieczonego lub jego osoby jedno i wszystkie zdarzenia

bliskiej przypadkéw: $mieré, préba samobdjcza, zdiagnozowanie powaznego zachorowania

Infolinia medyczna jezeli w okresie ubezpieczenia ubezpieczony ulegnie nieszczesliwemu wypadkowi lub zachoruje,
umozliwiamy przeprowadzenie rozmowy z Lekarzem Centrum Alarmowego, ktéry udzieli ustnej
informacji co do dalszego postepowania po wypadku lub chorobie. Informacje udzielone przez Lekarza
Centrum Alarmowego nie majg charakteru diagnostycznego. Ponadto za posrednictwem Centrum

Alarmowego uzyskasz: o
Bez limitu

a) informacje medyczne o danym schorzeniu, zastosowanym leczeniu, nowoczesnych metodach
leczenia w ramach obowigzujacych w Polsce przepiséw;

b) informacje o badaniach kontrolnych dla grup wiekowych o podwyzszonym ryzyku zachorowan;

¢) informacje o dziataniu lekéw (stosowanie, odpowiedniki, skutki uboczne, interakcje z innymi lekami,
mozliwosci przyjmowania w czasie ciagzy i laktacji) .
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Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Tabela nr 1 Assistance Zdrowie (8 gwarantowanych ustug) c.d

Infolinia
weterynaryjna

Organizacja
procesu
dostosowania
spotecznego
nieszczesliwym
wypadku

po

Za posrednictwem Centrum Alarmowego gwarantujemy:

a) informacje o lecznicach catodobowych,
b) informacje o specjalistycznych poradniach weterynaryjnych,
c) informacje o sklepach ze specjalistyczng karma, Bez limitu

d) informacje odnosnie zywienia zwierzat, profilaktyki i probleméw behawioralnych;

W przypadku, gdy w okresie ochrony ubezpieczeniowej ubezpieczony ulegnie nieszczesliwemu wypadkowi,

ktéry spowoduje trwata niepetnosprawnos¢ i konieczne bedzie dostosowanie do Zycia po tym
wypadku, za posrednictwem Centrum Alarmowego uzyska:

a) informacje o kursach uzytkowania wozka inwalidzkiego; Bez limitu
b) pomoc w skontaktowaniu sie z fundacjami wsparcia, ktére pomagaja w dostosowaniu spotecznym;

€) pomoc w organizacji sprzetu rehabilitacyjnego;



Pakiet NA WSZELKI WYPADEK w.eneW

VIENNA INSURANCE GROUP

Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Tabela nr 1 Assistance Zdrowie (8 gwarantowanych ustug) c.d

Cyberbezpieczenstwo | Pomozemy przy:

1) zwiekszeniu bezpieczenstwa na portalach spotecznosciowych, czyli:

a) ustawienia hasta zgodnie z polityka bezpieczenstwa danego portalu;

b) zabezpieczenia konta za pomoca weryfikacji dwuetapowej;

c) przeanalizowania lokalizacji logowania do konta przez inne osoby (nieautoryzowany dostep);
d) ustawienia prywatnosci (profile publiczne, prywatne);

e) usuniecia niepozadanych aplikacji, gier, witryn i reklam;
4 interwencje w stosunku do
zdarze,, w jakich udzielamy

g) skonfigurowania powiadomien o nierozpoznanych logowaniach do kont; pomoc

f)  procesowania ewentualnych ptatnosci w sieci;

h)  szyfrowania wiadomosci z powiadomieniami;

i) zorganizujemy i pokryjemy koszty zdalnej pomocy specjalisty IT, ktérego zadaniem bedzie usuniecie lub
zatrzymanie dostepu do negatywnych lub bezprawnie udostepnionych informacji o Tobie na Twoim
urzadzeniu;

2) w przypadku wiamania na konto na portalu spotecznosciowym Poinformujemy:

a) jak postepowac po kradziezy danych;

b) jak zabezpieczy¢ pozostate konta oraz dostepy, m.in. do bankowosci internetowe;j;
¢) kogo zawiadomi¢ o wtamaniu;

d) jakich dokumentow potrzebujesz, aby odzyskac profil;

e) e)jak unika¢ podobnych sytuacji w przysztosci.
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Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Tabela nr 1 Assistance Zdrowie (8 gwarantowanych ustug) c.d

Pomoc
psychologiczna i
prawna

1)
2)
E))
4)

5)
6)
7)

W sytuacji, gdy w okresie udzielanej ochrony doznasz lub bedziesz ofiara:
zniewazenia lub zniestawienia w sieci;
cyberbullingu, cybermobbingu (gnebienie w wirtualnej przestrzeni);
agresywnego, obrazliwego dziatania w sieci (np. komentarze lub opinie na temat Twojej osoby);
rozpowszechniania o Tobie nieprawdziwych lub niepozadanych prywatnych informacji w sieci lub rozpowszechnianie w sieci
Twoich zdje¢;
deepfake (czyli techniki obrébki obrazu, ktérej istnieje mozliwosé dopasowania twarzy do innego ciata);
szantazu;
innych dziatan przemocowych w sieci w stosunku do Ciebie

1) Zorganizujemy dla Ciebie konsultacje psychologiczne — w formie wideo rozmowy, rozmowy telefonicznej lub czatu online albo w formie
odpowiedzi mailowych;
2) Zapewnimy Ci odpowiednie wsparcie prawne - w formie porady telefonicznej, w procesie:

a)
)
c)
d)
e)
]
1.
a)

)
c)

interwencyjnym;

zgtoszenia przypadku do organdw scigania;

zawezwania do zaprzestania dziatan;

zawezwania do usuniecia wpisu lub komentarza;

zadania blokady konta mailowego lub spotecznosciowego;

wezwania do naprawienia szkody.

Pomozemy takze i wesprzemy Cie - w formie przekazania wzoru pisma, przy:
sporzadzeniu reklamacji, uzupetnieniu formularzy, powiadomien i zgtoszern wymaganych do powiadomienia o zaistnieniu zdarzenia
W sieci;

opracowaniu dokumentéw do organéw scigania o mozliwosci popetnienia przestepstwa;
konkretyzacji roszczen z tytutu zadoséuczynienia w stosunku do sprawcy zachowania.

Porady udzielamy do 24 h od zgtoszenia.

Konsultacje psychologiczne lub zgtoszenie problemu prawnego organizujemy od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-20:00 z wyjatkiem dni
wolnych od pracy oraz 24 i 31 grudnia

wiener

VIENNA INSURANCE GROUP

2 sytuacje

w ramach jednej stuagji
gwarantujemy:
a) 2 konsultacje po 30 min

wsparcia psychologicznego;

b) nielimitowane wsparcie
prawne;
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Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Tabela nr 2 Assistance Opieka (13 gwarantowanych ustug)

Pomoc i ustugi, jakie|Sytuacje, w jakich udzielamy Ci pomocy w okresie ubezpieczenia

Teleopieka Jesli w okresie udzielanej ochrony zdiagnozowano u Ciebie po raz pierwszy chorobe lub dolegliwosci kardiologiczne, zorganizujemy i
kardiologiczna opfacimy wynajem urzadzen do monitoringu pracy serca, serwis monitoringu, koordynacje z ustugami medycznymi i powiadomieniem
0 o zdarzeniach podczas monitorowania

Wizyta lekarza w
miejscu pobytu optacimy koszty dojazdu lekarza i jego honorarium. Ale nie pokryjemy kosztéw dodatkowych badari diagnostycznych zleconych przez
ubezpieczonego lekarza podczas tej wizyty.

Wizyta pielegniarki Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi i bedziesz potrzebowaé opieki pielegniarskiej, zorganizujemy i
W miejscu pobytu pokryjemy koszty wizyty pielegniarki w miejscu Twojego pobytu, maksymalnie do wysokosci ustalonego limitu. O celowosci wizyty
ubezpieczonego pielegniarki decyduje lekarz udzielajgcy pomocy w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem

Dostarczenie lekow Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszcze$liwemu wypadkowi i zgodnie z zaleceniem lekarza prowadzacego, bedziesz

wymagat lezenia, optacimy koszty dostarczenia do Ciebie lekdw zapisanych na recepte. Ale koszty lekarstw jest pokrywany przez Ciebie.

Transport medyczny Jedli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi, zorganizujemy i optacimy transport z miejsca wypadku do
placéwki medycznej.

Dostarczenie sprzetu Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi i zgodnie z zaleceniem lekarza bedziesz wymagat lezenia oraz
rehabilitacyjnego bedziesz potrzebowat sprzetu rehabilitacyjnego wspomagajacego Twoje leczenie, optacimy koszty dostarczenia do Ciebie zaleconego
przez lekarza takiego sprzetu. Ale koszty zakupu lub wypozyczenia tego sprzetu jest pokrywany przez Ciebie.

wiener

VIENNA INSURANCE GROUP

Limity lub liczba pomocy lub
ustugi w okresie
ubezpieczenia

do 6 000 zt, nieprzerwanie
przez 3 miesigce w okresie
udzielanej ochrony

do 6 000 zt
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Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance VIENNA INSURANCE GROUP

Tabela nr 2 Assistance Opieka (13 gwarantowanych ustug) c.d.

Opieka nad dzie¢mi Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz i $li i i zgodnie z zaleceniem lekarza bedziesz
lubosobami |  wymagat lezenia, albo przez co najmniej 5 dni bedziesz przebywaé w s: pitalu, zorganizujemy i optacimy koszty opieki nad
starszymi/

niesamodzielnymi . . do 6 000 zt
Dotyczy to:

c.d.
1) 0s0b, ktdre z Toba mieszkajg i s3 wytacznie pod Twojg opiekg i

sytuacji, gdy nie ma zadnej innej osoby dorostej, ktéra moze przejaé¢ nad nimi opieke.

Pomoc w domu z
zakresu napraw
domowych

Jesli o okresie udzielanej ochrony w miejscu Twojego zamieszkania dojdzie do uszkodzenia, zniszczenia lub awarii
stalych elementéw lub instalacji Twojego mieszkania lub budynku mieszkalnego, zorganizujemy i optacimy koszty

Organizacja i do3000zti tylko 1 jeden

pokrycie kosztow

raz
pobytu w

sanatorium

Organizacja i Jesli w okresie udzielanej ochrony zostaniesz ugryziony przez kleszcza, zorganizujemy i optacimy: do2000zti tylko 1 jeden
pokrycie kosztow . raz

leczenia choréb 1) Rt Bl

odkleszczowych 2) zalecone przez lekarza badania diagnostyczne;

Dostarczenie rzeczy
osobistych do
szpitala

3) zakup antybiotykdw, przepisanych przez lekarza.;
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Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Tabela nr 2 Assistance Opieka (13 gwarantowanych ustug) c.d.

Telerehabilitacja Jesli w okresie udzielanej ochrony ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi i bedziesz potrzebowaé éwiczen rehabilitacyjnych,
ktére mozesz wykonywaé w domu, zorganizujemy i optacimy koszty wideoporady fizjoterapeuty.

Telerehabilitacja obejmuje:

porady i ¢wiczenia do wykonania w domu samemu lub ze wsparciem innej osoby, ktére maja na celu minimalizowanie lub
usuwanie stanéw bélowych, w tym bélu gtowy, szyi, kregostupa, biodra, stawow;

porady i éwiczenia oraz kontrola postepow w rehabilitacji po skreceniach, zwichnieciach i ztamaniach;
3 wideoporady po 30

porady i éwiczenia po wszczepieniu endoprotezy. . . .
min na kazde zdarzenie

Z telerehabilitacji mozesz skorzysta¢ od poniedziatku do pigtku w godz. 9.00 — 18.00 oraz w soboty w godz. 10.00 — 14.00, na

Aby skorzystac z telerehabilitacji, potrzebujesz miec:

1) urzadzenie z dostepem do internetu z dowolnym systemem operacyjnym, ktoéry umozliwiaja korzystanie z przegladarki
internetowej;

2) zainstalowang przegladarke internetowa w dowolnej wersji (pamietaj, ze wybor wersji moze mie¢ wptyw na jakosc potaczenia);

Telerehabilitacje organizujemy w ciggu 24 godzin od zgtoszenia jej potrzeby.
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Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Tabela nr 2 Assistance Opieka (13 gwarantowanych ustug) c.d.

Organizacja
procesu leczenia
i rehabilitacji po
nieszczesliwym
wypadku

chirurg

okulista

otolaryngolog

Jesli w wyniku nieszczesliwego wypadku, powstatego w okresie udzielanej ochrony, bedziesz wymagat dalszego leczenia lub 1 raz na kazdy

rehabilitacji: nieszczesliwy

wypadek

zorganizujemy proces leczenia i rehabilitacji oraz znajdziemy placowke medyczng zlokalizowang najbardziej dogodnie dla Ciebie,
specjalizujaca sie w danym rodzaju leczenia i rehabilitacji,

ustalimy dla Ciebie terminy badan i sesji rehabilitacyjnych,

zorganizujemy wizyty, badania lub zabiegi zgodnie z tabelg ponizej

KONSULTACJE LEKARZY SPECJALISTOW (10 specjalizacji)

ortopeda .
pulmonolog neurochirurg

lekarz rehabilitacji psycholog

kardiolog

neurolog
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Tabela nr 2 Assistance Opieka (13 gwarantowanych ustug) c.d.

ZABIEGI AMBULATORYJNE

AMBULATORYJNE ZABIEGI CHIRURGICZNE
- Proste naciecie i usuniecie ciata obcego, tkanek podskornych - Naktucie stawu, aspiracja lub wstrzykniecie — sredniej wielkosci staw lub kaletka (np. staw
- Naciecie i drenaz krwiaka, zbiornika ptynu surowiczego lub innego zbiornika skroniowo-zuchwowy, barkowo-obojczykowy, nadgarstek, staw tokciowy lub skokowy,
ptynu kaletka maziowa wyrostka tokciowego)
- Usuniecie szwow - Naktucie stawu, aspiracja lub wstrzykniecie — duzy staw lub kaletka (np. staw ramienny,
- Zmiana opatrunku biodrowy, kolanowy, kaletka barkowa)
- Naktucie stawu, aspiracja lub wstrzykniecie — maty staw lub kaletka (np. palce u
rak lub nég)

AMBULATORYJNE ZABIEGI LARYNGOLOGICZNE
- Usuniecie ciata obcego, srédnosowe
AMBULATORYJNE ZABIEGI OKULISTYCZNE
. Sosgzr:\flcklie A @DasEE — Z VN g e, Z pslii < - Usuniecia ciata obcego lub ztogu w obrebie uktadu tzowego, przewody tzowe
AMBULATORYJNE ZABIEGI ORTOPEDYCZNE
- Zamkniete nastawienie zwichniecia bez znieczulenia (stawy mate — np. - Zastosowanie opatrunku unieruchamiajacego, od barku do reki (ramienny)
nadgarstka, kostki, reki, stopy, palcow) - Zastosowanie opatrunku unieruchamiajacego, od tokcia do palca (przedramienia)
- Zamkniete nastawienie zwichniecia bez znieczulenia (stawy duze — np. bark, - Zastosowanie opatrunku unieruchamiajacego, reka i dolne przedramie (opatrunek
biodro, kolano, tokie¢) rekawiczkowy)
VA QI CIES VR AN G ERVAS EWER LR A oM CRIEMNG ENANE CER M - Zastosowanie opatrunku unieruchamiajgcego, palec (np. przykurcz)
nadgarstka, kostki, reki, stopy, palcow) - Usuniecie lub podzielenie opatrunku gipsowego (konczyna gérna)
ST G R EN NI WAl Te s o l=Ta ERVAS WL WaglSlort S NS EVY R [Ir-El oMl - Usuniecie lub podzielenie opatrunku gipsowego (konczyna dolna)

bark, biodro, kolano, tokiec)
- Zastosowanie dtugiego opatrunku unieruchamiajacego na cata konczyne dolna
- Zastosowanie krétkiego opatrunku unieruchamiajacego na konczynie dolnej —
podudzie
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Tabela nr 2 Assistance Opieka (13 gwarantowanych ustug) c.d.

BADANIA LABORATORYJNE

- Morfologia krwi obwodowej, kompletna morfologia krwi obwodowej: Hgb, Hct, [\ lelg{e)lels]EN g% We] o1\ 7eTe [o1NV/Y MNT=1 il U] leYaYi {o¥£ LN {=Yer 0] [}
erytrocyty (RBC), leukocyty (WBC) oraz ptytki krwi - Szybkos¢ opadania krwinek (OB — odczyn Biernackiego) — nieautomatycznie
- Morfologia krwi obwodowej, kompletna morfologia krwi - Szybkos¢ opadania krwinek (OB — odczyn Biernackiego) — automatycznie
obwodowej: Hgb, Hct, erytrocyty (RBC), leukocyty (WBC) oraz ptytki krwi — z
automatycznym zliczaniem odsetkéw leukocytow
- Morfologia krwi obwodowej z rozmazem, ocena mikroskopowa oraz recznie
wykonany wzér odsetkowy leukocytow

BADANIA RADIOLOGICZNE

- Czaszka - Stawy barkowo-obojczykowe
- Klatka piersiowa, jedna projekcja — czotowa PA - Kos¢ ramienna

- Klatka piersiowa, dwie projekcje — czotowa PA i boczna - Staw tokciowy

- Uktad kostny twarzy w pozycji lezacej na boku) - Przedramie

- Zebra, jednostronne - Reka

- Zebra, obustronne - Palec (palce) reki

- Mostek - Biodro

- Staw lub stawy mostkowo-obojczykowe - Kos¢ udowa

ULTRASONOGRAFIA

- Badanie ultrasonograficzne, klatka piersiowa - Badanie ultrasonograficzne miednicy
- Badanie ultrasonograficzne, ja

TOMOGRAFIA KOMPUTEROWA (TK)

REZONANS MAGNETYCZNY (MRI)
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Tabela nr 2 Assistance Opieka (13 gwarantowanych ustug) c.d.

REHABILITACJA

- Cwiczenia indywidualne — procedura terapeutyczna w obrebie jednego obszaru lub - Techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw, ultrafiolet
licznych obszaréw, ¢wiczenia terapeutyczne, ktére majg na celu zwiekszac site i - Techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw, ultradzwieki
wytrzymatos¢, zakres ruchomosci i gietkos¢ - Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw,

- Cwiczenia grupowe (do 6 0s6b) — procedura terapeutyczna w obrebie jednego obszaru jonoforeza
lub licznych obszaréw, ¢wiczenia terapeutyczne, ktére maja na celu zwiekszac site i - Galwanizacja
wytrzymatosc, zakres ruchomosci i gietkos¢ - Elektrostymulacja

- Techniki terapii manualnej (np. metody McKenziego, Cyriax, Mulligana i PNF) — jeden lub [ESKelale][7£]
wiecej obszaréw, mobilizacje i manipulacje - Prady diadynamiczne

- Wyciagi — zastosowanie techniki w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw, - Prady interferencyjne
trakcja mechaniczna - Prady Kotza

- Rower (rotor), cykloergometr — zastosowanie techniki w obrebie jednego obszaru lub - Prady Tens
licznych obszarow - Prady Traberta

- Kinezjotaping - Impulsowe pole magnetyczne

- Techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw, diatermia - Laseroterapia (skaner, punktowo)

- Techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw podczerwien - Zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw,
(sollux) okfady ciepte lub zimne (termozele)
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Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Tabela nr 2 Assistance Aktywnos¢ (3 gwarantowane ustugi)

Pomoc i ustugi, jakie
udzielamy

Osobisty trener
fitness

zwrot kosztow
Twojego udziatu w
zorganizowanych
zajeciach i imprezach
sportowych

Sytuacje, w jakich udzielamy Ci pomocy w okresie ubezpieczenia

Jesli po nieszczesliwym wypadku, ktéry powstat w okresie udzielanej ochrony, chcesz wréci¢é do formy fizycznej,
zorganizujemy i optacimy trenera osobistego, ktéry pomoze Ci wrdci¢ do formy.

Jesli nieszczesliwy wypadek lub choroba, powstate w okresie udzielanej ochrony, uniemozliwia Ci czynne
uczestnictwo w zajeciach lub imprezie sportowej, zwrécimy poniesione przez Ciebie koszty:

1) wpisowego (tzw. optata startowa) wniesionego na poczet uczestnictwa w imprezie sportowej;
2) niewykorzystanego abonamentu na sitownie lub karty benefitowej;

poniesione za kursy typu szkétka narciarska czy szkétka sportéw wodnych.

wiener

VIENNA INSURANCE GROUP

Limity lub liczba pomocy lub ustugi w
okresie ubezpieczenia

10 sesji po 45 min/ na zdarzenie

do 500 zt tacznie na zdarzenie.
Koszty zwracamy 1 raz w okresie
ubezpieczenia
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VIENNA INSURANCE GROUP

Klauzula nr 10 - Ubezpieczenie Assistance

Tabela nr 2 Assistance Aktywnos¢ (3 gwarantowane ustugi)

Pomoc i ustugi, jakie | Sytuacje, w jakich udzielamy Ci pomocy w okresie ubezpieczenia Limity lub liczba pomocy lub ustugi w
okresie ubezpieczenia

Assistance rowerowy Jesli w okresie udzielanej ochrony dojdzie do awarii lub wypadku podczas uzytkowania roweru lub UTO,
i UTO pomozemy Ci:
1. W przypadku awarii, polegajgcej na nagtym i niespodziewanym zablokowaniu prawidtowej pracy elementéw lub

zespotow roweru lub UTO, do ktérej dochodzi z przyczyn wewnetrznych pochodzenia mechanicznego,

elektrycznego, elektronicznego, pneumatycznego lub hydraulicznego: kazda ustuga do 500 zt 1 raz w

1) w transporcie do najblizszego punktu tadowania po roztadowaniu baterii w trakcie jazdy w przypadku roweru lub ~ Okresie ubezpieczenia
UTO, ktdre sg Twojg wtasnoscia lub ktére wynajmujesz;

2) w transporcie Twojego roweru lub UTO do Twojego miejsca zamieszkania albo najblizszego punktu naprawczego naprawa kota W. rowerze-. —do '200
w razie awarii, po ktorej nie mozesz jecha¢ dalej; 2}, 1 raz w okresie ubezpieczenia

3) W zorganizowaniu transportu Tobie i do 5 0s6b, ktdre Ci towarzyszg, do miejsca zamieszkania ktére wskazesz;

4) w naprawie kota w Twoim rowerze, w przypadku przebicia opony lub uszkodzenia kota; pomoc dotyczy dojazdu

specjalisty, ktéry naprawi uszkodzenie na miejscu lub zorganizujemy transport roweru do najblizszego punktu
naprawczego, jezeli nie mozna naprawic uszkodzenia na miejscu.

W przypadku Twojego wypadku na rowerze lub UTO, ktérym jest nagte, niemozliwe do przewidzenia zdarzenie, polegajace
na tym, ze zderzytes sie z innymi pojazdami, osobami, zwierzetami, przeszkodami albo wywrdcites sie podczas jazdy i nie
mozesz jechac dalej:

1) w transporcie Twojego roweru lub UTO do Twojego miejsca zamieszkania albo najblizszego punktu naprawczego;
2) W zorganizowaniu transportu Tobie i do 5 0s6b, ktére Ci towarzyszg, do miejsca zamieszkania ktére wskazesz;

3) w naprawie Twojego roweru lub UTO w punkcie naprawczym;

4) w zaptacie wypozyczenia zastepczego roweru lub UTO do7 dni, w przypadku gdy Twdj rower lub UTO sg

uszkodzone i znajdujg sie w punkcie naprawczym.



Pakiet NA WSZELKI WYPADEK w.eneW

Klauzula nr 11 - Ubezpieczenie dziecka - zakres VIENNA INSURANCE GROUP

Ochrona obejmuje:

» Wyptate swiadczen ryczattowych dedykowanych dziecku lub dzieciom
> Swiadczenia dodatkowe i niezalezne od éwiadczer wymienionych w Klauzulach 1- 10

» Przeznaczone dla osob ktdre nie ukonczyty 18 rok zycia

v' Ubezpieczenie nie jest dostepne dla uméw krotkoterminowych (minimalny okres ubezpieczenia dla ktérego mozna wykupié
ubezpieczenie to 1 rok)
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Klauzula nr 11 - Ubezpieczenie dziecka (10 Swiadczen szkolnych) - zakres

VIENNA INSURANCE GROUP

. Typ swiadczenia Wysokos¢ Swiadczenia

Pogryzienie przez zwierzeta, ukaszenia przez owady (z wyjatkiem
ugryzienia przez kleszcza)

Atak padaczki

Pobyt w szpitalu w zwigzku z zatruciem pokarmowym, zatruciem gazami,
porazeniem pradem lub piorunem

I Wstrzasnienie mozgu wskutek nieszczesliwego wypadku

300 zt

wyptacimy je jezeli w zwigzku z tym pogryzieniem dziecko przebywato w szpitalu co
najmniej 24 godziny.

Wyptacimy je raz w catym okresie ubezpieczenia niezaleznie od liczby pogryzien i ukaszen.

300 zt

wyptacimy je, jezeli padaczka zostata zdiagnozowana po raz pierwszy w okresie ochrony
ubezpieczeniowej.

Wyptacimy je raz w catym okresie ubezpieczenia niezaleznie od liczby atakéw.

500 zt

wyptacimy je jezeli w zwigzku wypadkiem, ktéry doprowadzit do wstrzasnienia mézgu,
dziecko przebywato w szpitalu co najmniej 3 dni.

Wyptacimy je raz w catym okresie ubezpieczenia niezaleznie od liczby wypadkoéw.

500 zt — z pobyt w szpitalu z tytutu zatrucia gazami, porazenia pradem lub piorunem,
300 zt - za pobyt w szpitalu z tytutu zatrucia pokarmowego ;

Wyptacimy je raz w catym okresie ubezpieczenia niezaleznie od liczby wypadkéw
Wyptacimy je jezeli dziecko przebywato w szpitalu co najmniej 3 dni.
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Klauzula nr 11 - Ubezpieczenie dziecka (10 Swiadczen szkolnych) - zakres c.d

Zwrot kosztow zakwaterowania rodzica lub opiekuna prawnego w zwigzku z

VIENNA INSURANCE GROUP

1000 zt

zwrocimy koszty, jakie rodzic lub opiekun prawny ponidst na zakwaterowanie w zwigzku z

hospitalizacjg dziecka. Zwrécimy je, jezeli hospitalizacja odbywata sie w szpitalu oddalonym

o co najmniej 50 km od miejsce zamieszkania, a rodzic lub opiekun prawny nie mogt

bezptatnie przebywac w szpitalu z dzieckiem.

hospitalizacjg dziecka wskutek NW lub chorob

Zwrot kosztéw za uszkodzone wskutek NW okulary korekcyjne, aparaty

stuchowe lub ortodontyczne wskutek NW

Swiadczenie edukacyjne

300 zt

wyptacimy je jezeli:

a) do uszkodzenia okularéw, aparatu stuchowego lub ortodontycznego doszto wskutek
nieszczesliwego wypadku;

b) za nieszczesliwy wypadek wyptacilismy swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu.

100 zt za kazdy kolejny rozpoczety okres 7 dni nieobecnosci w placéwce oswiatowe),
maksymalnie do kwoty 500 zt.

Wyptacimy je jezeli w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem nie mozesz uczeszcza¢ do
placowki oswiatowej przez minimum 15 szkolnych dni. Wyptata nastepuje poczawszy od 15.

szkolnego dnia nieobecnosci
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Klauzula nr 11 - Ubezpieczenie dziecka (10 Swiadczen szkolnych) - zakres c.d.

Osierocenie dziecka wskutek Smierci jednego lub obojga rodzicéw lub

VIENNA INSURANCE GROUP

5 000 zt
wyptacimy je jednorazowo prawnemu opiekunowi dziecka pod warunkiem, ze Smierc
rodzicow lub prawnych opiekundéw nastgpita w ciggu 12 miesiecy od nieszczesliwego

wypadku.
Wyptacimy je niezaleznie o tego, czy w wyniku nieszczesliwego wypadku zmart rodzic czy

obydwoje rodzice lub opiekunowie prawni

opiekunéw prawnych (wspétubezpieczonych) w nastepstwie NW

Operagja chirurgiczna lub operacja plastyczna

Smier¢ w wyniku choroby nowotworowej ztosliwej dziecka

1000 zt

250 zt - za operacje z tytutu wyciecia migdatkow

Wyptacimy je jezeli zdiagnozowanie choroby lub nieszczesliwego wypadku powodujacego
przeprowadzenie operacji chirurgicznej lub plastycznej nastgpito w okresie ochrony
ubezpieczeniowej i operacja zostata zalecona przez lekarza.

Swiadczenie z tytutu operacji plastycznej wypfacimy jesli w wyniku choroby lub
nieszczesliwego wypadku dziecko dozna oszpecen lub okaleczen.

Swiadczenie wptacimy raz, niezaleznie od liczby przeprowadzonych operacji

10 000 zt

Wyptacamy jednorazowe $wiadczenie z tytutu smierci Twoim rodzicom lub opiekunom prawnym,
jezeli chorobe nowotworowga ztosliwg zdiagnozowano u Ciebie w okresie ochrony
ubezpieczeniowej, a Smier¢ w jej wyniku nastgpi w ciggu 12 miesiecy od daty jej zdiagnozowania
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VIENNA INSURANCE GROUP

Klauzula nr 12 - Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym - zakres

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna deliktowa za szkody wyrzadzone w zwiagzku z
wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego.

Czynnosci zycia prywatnego, ktorych dotyczy to ubezpieczenie to m.in.:

» opieka nad dzie¢mi lub osobami, ktérym z powodu wieku albo stanu psychicznego lub cielesnego nie
mozna przypisaé winy;

» posiadanie i opieka zwierzat domowych, w tym posiadanie psa asystujacego;

> korzystanie z zooterapii, a zwierze wyrzadzi szkode z Twojej winy;

> uprawianie aktywnosci z grupy. | lub posiadanie sprzetu do ich uprawiania;

» pilotowanie dronow do lotow w ramach kategorii otwartej (zgodnie z przepisami Unii Europejskiej) i
modele latajgce o masie do 5 kg w celach rekreacyjnych, zgodnie z przepisami prawa lotniczego.

v" W ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej odpowiadamy za zdarzenia, do ktérych doszto w
wyniku winy nieumysinej i razagcego niedbalstwa.

v Ubezpieczenie jest dostepne dla umoéw krotko i dlugoterminowych
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Klauzula nr 12 — Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym — podstawowe wytaczenia  viennaiNsurance croup

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna deliktowa za szkody wyrzadzone w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci zycia prywatnego.

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in. odpowiedzialnosci, gdy szkody:

>

>

YV VYV Y

Y

YV V

maja zwiagzek z posiadaniem lub uzytkowaniem mieszkania, budynku mieszkalnego, budynku gospodarczego lub jakiejkolwiek
nieruchomosci, takze, gdy jestes najemca takiej nieruchomosci;

maja zwigzek z wykonywaniem jakiejkolwiek pracy zarobkowej, wolnego zawodu, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub
gospodarstwa rolnego;

wynikaja z posiadania lub uzytkowania broni palnej;

maja zwiazek z dziatalnoscia polityczna, zwiazkowa, spoteczng;

powstaja dlatego, ze naruszono dobra osobiste (inne niz zycie i zdrowie cztowieka) lub prawa wiasnosci intelektualnej;
polegaja na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzywien sagdowych lub administracyjnych, naleznosci umownych (w
tym zadatkéw i odszkodowan z tytutu odstgpienia od umowy) oraz naleznosci publicznoprawnych;

polegaja na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartosci pienieznych, papierow wartosciowych, dokumentéw, nosnikow
danych, planéw, a takze kart ptatniczych i kredytowych;

Maja zwigzek z dostepem do sieci komputerowych lub internetu lub korzystanie z nich oraz sa skutkiem utraty danych
niezaleznie od rodzaju nosnika danych;

uzytkowania sprzetu wodnego innego niz ten, ktéry zdefiniowalismy w OWU, pojazdéw mechanicznych, ktére podlegaja
obowiazkowi rejestracji;

powstaty w wyniku wandalizmu;

Wynikaja z przenoszenia chorob zakaznych, a w przypadku posiadania zwierzat — takze chordb zakaznych odzwierzecych;
sg czysta stratg finansowa, czyli strata, ktéra nie jest szkoda na.osobie ani szkoda w. mieniu.
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VIENNA INSURANCE GROUP

Atuty

» bardzo szeroki zakres ochrony w ramach ubezpieczenia wypadkowo — chorobowego,

» chronimy zdrowie i zycie kazdej osoby, bez wzgledu na wiek, przez catg dobe, w kraju i za granica,

» ubezpieczenie zapewnia wsparcie finansowe w przypadku nastepstw nieszczesliwego wypadku, jego
leczenia lub pobytu w szpitalu,

» w ramach ochrony zwrdcimy nie tylko koszty leczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku, ale rowniez
pokryjemy koszty zakupu srodkdéw wspomagajacych proces leczenia i przystosowania do zycia po tym
wypadku (np. wozek inwalidzki, gorset, proteze, w tym rowniez bioniczng),

» ochrona obejmuje takze pomoc i Swiadczenia zwigzane z leczeniem choroby, jej diagnostyka, a takze
ekspercka opinie medyczng w zakresie jej leczenia choroby,

» w przypadku choroby nowotworowej lub innego powaznego zachorowania gwarancja otrzymania

Swiadczenia, ktére bedzie mozna przeznaczy¢ na jej leczenie,
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VIENNA INSURANCE GROUP

Atuty

» w ramach jednej polisy mozna ubezpieczy¢ swoje dzieci w takim zakresie jak siebie oraz dodatkowo
rozszerzy¢ zakres o Swiadczenia dedykowane tylko dla nich (Swiadczenia szkolne),

» w zaleznosci od stylu zycia zapewniamy szeroki zakres ustug assistance — az 3 rézne rodzaje gwarantowanych
ustug (tacznie az 24 ustugi assistance),

» gdy w wyniku nieszczesliwego wypadku nie bedzie mozna uczestniczy¢ w kursach, szkoleniach lub studiach,
zwrdcimy ci koszty uczestnictwa w tych zajeciach,

» oferujemy bardzo wysokie sumy ubezpieczenia w dwdch ryzykach podstawowych —w ryzyku na wypadek
Smierci i NW:
v" do kwoty 300 000 zt na wypadek Smierci w wyniku NW,
v do kwoty 200 000 zt na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu,

» sumy ubezpieczenia w ryzykach podstawowych moga by¢ rézne - inna na wypadek Smierci, inna na
wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu,

» ochrona obejmuje takze niezdolnos¢ do samodzielnej egzystencji do sumy ubezpieczenia na wypadek
Smierci w wyniku NW (jedno z tych dwoch swiadczen),
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VIENNA INSURANCE GROUP

Atuty

» nieszczesliwym wypadkiem jest takze zawat serca, udar mézgu — w podstawowym zakresie ochrony bez
zwyzki sktadki, jezeli nie byty spowodowane wczesniej zdiagnozowanymi stanami chorobowymi,

» w ryzyku trwatego uszczerbku na zdrowiu w wyniku NW mozliwos¢ rozszerzenia ochrony o zdarzenia
powstate na skutek omdlen, zastabnie¢, epilepsji, chordb degeneracyjnych,

» w ramach ryzyka NW, gwarantowanych jest az 10 r6znych swiadczen (w wariancie rozszerzonym),
» mozliwosc rozszerzenia ochrony ryzyk podstawnych az o 10 dodatkowych ubezpieczen (klauzul),
» brak zwyzki za wiek osdb ubezpieczonych, brak granicy wieku do ubezpieczenia,

» w zakresie ryzyk chorobowych brak ankiety medycznej do przystagpienia do ochrony,

» nowa, szeroka definicja i podziat aktywnosci fizycznych — grypy I-1ll, grupa | jest objeta ochrong w
podstawnym zakresie ubezpieczenia bez zwyzki sktadki,

» ochrona obejmuje takze wypadku zwigzane z wykonywaniem pracy bez wzgledu na jej charakter (poza OC).



Dziekujemy

Dokument stanowi materiat szkoleniowy i jest wtasnoscia

Wiener Towarzystwa Ubezpieczen Spotki Akcyjnej Vienna Insurance Group
(Wiener) i stuzy wytacznie do uzytku wewnetrznego.

Nie nalezy udostepniac klientom.

Nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego



